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Genel Bakis

2000'li yillarda yazilm uygulamalar kurumsal is sureglerinin vazgegilmez parcalari haline
geldiler. Firmalar rekabet avantajlar Uizerinde de belirleyici olan uygulamalar ve sistemlere,
her gegen gun daha fazla yatinm yapiyorlar. Gliniimuizde firmalar, yazihm ihtiyaglarini bir
taraftan ticari yazihimlarla veya ASP'lerle karsilamaya devam ederken diger taraftan da kendi
iclerinde yazihm gelistirme/entegrasyon ¢abalarini surdurtyorlar. Dolayisiyla, 6zellikle
Internet ve hizla gelisen diger teknolojilerle birlikte yazihm gelistirme projelerinin yonetimi
birgok kurulus i¢in daha da kritiklesiyor.

Ote yandan, yazilim gelistirme siirecinin ve yaziim sektériiniin karakteristikleri, projelerin
yonetimini ve basariyla sonuglandiriimasini zorlastiriyor. Sektérde, proje yonetimi teknik ve
pratiklerinin uygulanmasi goreceli olarak yeni sayilir. Cogunlukla ¢alisanlarin proje yonetimi
becerileri az ve egitim seviyeleri yetersizdir. Yaziim muhendisliginin, diger muhendislik
disiplinlerinden farkl olarak, teknolojinin ¢ok hizli gelistigi bir ortamda, net tanimlanamayan
ihtiyaclara donuk olarak proje yurutmek durumunda olmasi bagarisiz olma riskini daha da
artirmaktadir. Yazilim sektorinin dis ticarette kayda deger bir yer tuttugu ABD'de yapilan
arastirmalar, projelerin basarisiziginin  boyutlarini  gostermektedir. Standish Group
tarafindan yapilan bir arastirmaya goére projelerin Ugte biri bitmeden iptal edilmekte, %
53'inde maliyet tahminleri % 189 oraninda asiimakta ve ortalama sire asimi % 222
mertebesine ulagsmaktadir.

Yazilim diinyasinda bagarili ve basarisiz projeleri birbirinden aywran iki faktor vardwr: proje
yonetimi ve kalite yonetimi.
Siirekli Siireg lyilestirme
Yazilim Uretenlerin, zamaninda ve butcesinde kaliteli Grtinleri ortaya ¢ikarmalari icin yazilim

gelistirmeyi, kontrol edilebilecek, &lcllebilecek ve iyilestirilebilecek bir sire¢ olarak
algilamalari ve bu siireci, strekli iyilestirmeye doéntk adimlari atmalari gerekir.

Sureg iyilestirme alaninda var olan yaklasimlardan birisi, Amerika'daki Software Engineering
Institute tarafindan gelistirilen Capability Maturity Model (CMM) adim adim uygulanan strekli
bir evrimi dngorir. CMM atilacak adimlari, yazihm organizasyonlarini stre¢ olgunluklarina
gbre ayiran 5 seviyeyle organize eder.

Bu seviyelerin karakterleri séyle 6zetlenebilir:

Initial (Baslangig) : Yazilim siireci plansiz ve hatta kimi zaman kaotiktir. Siirecler tanimh
degildir ve basari biiyiik oranda kigisel ¢abalara bagldir.

Repeatable (Tekrarlanabilir): Temel proje yonetim stiregleri tariflenmistir ve stire¢ disiplini
saglanmgstir.

Defined (Tanumly): Yonetim ve miihendislik aktiviteleri biitiinlestirilerek, standartlagtiriinmug
ve dokiimante edilmistir. Tiim projeler onaylanmuis standart bir siirece gére yapilir.

Managed ( Yonetilen): Siire¢ ve iiriin kalitesi ile ilgili veriler toplamir ve siire¢ kantitatif
olarak yorumlanip kontrol edilebilir.

Optimizing (En iyileyen): Kantitatif geri beslemelerle ve yeni teknoloji ve fikirleri
uygulayarak siirekli siireg iyilestirme saglanir.

Bu model bir sirketin kendi durumunu degerlendirmesinin disinda, sirecini iyilestirmek igin
ara hedefleri beliremesinde de yardimci olabilir.
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CMM yaklasimi ve benzerleri, organizasyonlarin ge¢gmis pratiklerini ve projelerini kullanarak
ve ayni zamanda sektorin birikimlerinden yararlanarak, sureglerini tanimlamalarini ve yeni
yaklagimlar ve uygulamadan gelen geri beslemelerle bu siregleri ydnetmelerini dSngorur.

Organizasyonlarin suregleri olgunlastikgca, gelistirme verimliliginin ve Urin kalitesinin
yaninda, proje ve sureglerin izlenebilirliginde de artis beklenir.

Primavera C6zimi

Primavera ¢6zimu yazilim ve BT projelerinin yonetim ihtiyaclarina yonelik olarak gelistiriimis,
ortak veritabanini paylasan rol tabanli araclardan olusan bir UrGn ailesidir.  Bir
organizasyonunun slreg, proje ve kaynak yonetimi icin ihtiya¢ duydugu islevselligi birlestiren
sistem, projelerle ilgili bitiin bilgilerin iligkilendirilerek tutulacag bir ortam sunar.

Tekil olarak projelerinizin basarisini saglamanin 6tesinde, Primavera, proje portfdylnizin
stratejik hedeflerinize dogru basariyla yonetilmesine yardim eder.

Analistlerce lider bir sistem olarak degerlendirilen Primavera, ortak veri platformunu kullanan
entegre bilesenlerden olusur.
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Baslica Ozellikler

Sablonlar

Bir proje planini veya planin bir bolimini olusturmak (zere kullanilan standart suregler,
Primavera’da sablon (metodoloji) olarak tanimlanir. Bir sablon:
= Aktiviteler ve iligkiler
=  WBS (is paketleri) ve adimlar
= Roller ve kaynaklar
= Harcamalar
= Ciktilar ve referans dokiimanlar
» Riskler
= Tahmin verileri
gibi detaylari icerir.
Enterprise Project Structure (EPS)

Primavera’da proje portféyl, EPS (Enterprise Project Structure) ile modellenir ve organize
edilir. Hiyerarsik bir yapi olan EPS yukaridan asagiya bitcelemeyi, kaynak ve maliyetlerin
konsolidasyonunu ve OBS (Organizational Breakdown Structure) ile birlikte projelere
erisimin sinirlandinimasini saglar. Projelerin, en alt seviyesini teskil ettigi EPS hiyerarsisinin
tepesindeki seviyeler, firmanizin boélimlerini, proje surecinizin fazlarini, projelerin yerlerini
veya size 0zgli baska bir gruplama kriterini gosterebilir. Kapanmis olan, aktif ve planlanan,
farkli tipteki battin projeler EPS igerisinde yer alir.
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Sekil 2 - Projeler EPS'in cesitli sevivelerinde ver alabilir

EPS'de yer alan projelerden birkagi ayni anda agilarak verileri karsilastirilabilir veya
birbirlerini etkileyen projeler arasinda iligkiler kurulabilir.

Projeleri gruplamak ve siniflandirmak igin EPS disinda, sinirsiz sayida proje kodu (yer,
bdlim, Urtin grubu... gibi ) yaratilabilir. Hiyerarsik olan bu kodlar proje portféyiinizi organize
etmek igin degisik alternatifler sunar.

www.prmyazilim.com




Work Breakdown Structure (WBS)
WBS, projenin i¢ hiyerarsisi olup, projenin nihai Grindna tarifler. WBS en tepede projenin
kendisi olmak lzere gesitli detay seviyelerinde is paketleri ile yapilandirilir.

WBS, planlama ve kapsam belileme agisindan énemli bir aragtir. Her WBS seviyesi (is
paketi), altinda daha detayli seviyeler ve/veya aktiviteler icerebilir.

is paketlerine OBS'den segilen bir sorumlu atanabilir ve dolayisiyla projenin belirli
parcalarina kullanicilarin erisimi sinirlandirilabilir.

is paketlerine biitge, harcama planlari ve planlanan tarihler girilebilir.

Proje Butceleme
EPS sayesinde, Primavera yukaridan asagiya butceleme yaklasimini destekler. Projelere
ayrilan butge EPS'’in st seviyelerinden baslayarak asagiya dogru dagitilir. Projelerin, detayli

planlama sonucu ¢ikan tekil bitcelerinin tahsis edilen bltgelerle uyumu denetlenebilir;
gerceklesen harcamalar butge tahminleri ile kiyaslanabilir.

Portfoy Biitgesi

Proje Blitgesi -
Yukarndan Asadidan
Asagiya Yukanya
Tahmin Kagilegtirma

Is Paketi

.\/ {WBS) Butcgesi

Aktivite Blitgesi

Sekil 3 - Bitceleme yaklagimi
Projelere tahsis edilen butgeler aylik harcama planlari ile dagitilabilir.

Butceleme sirecinin  bir pargasi olarak proje portfdyinizin finansal kaynaklarini/
sponsorlarini, projelerin hangi kaynaktan ne kadar fon kullandigini belitmek mimkiindr.

Portfdy ve proje butcelerinde meydana gelebilecek degisiklikler kayit altina alinabilir.

Ayrica proje icerisindeki is paketlerine (WBS seviyelerine) de biltge ve tarih atamak
mumkinddr. Bu sayede Ust seviyede butce planlamasi yapilabilir ve daha sonra aktiviteler
belirlendiginde proje bltgesi detaylandirilabilir.

Organizational Breakdown Structure (OBS)

OBS organizasyonunuzun ve sorumluluk alanlarinin hiyerarsini gésteren bir modeldir. OBS
projelerin veri guvenliginin gekirdegini olusturdugundan butin kullanicilar OBS’in  bir
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seviyesine baglidir. EPS ve OBS arasindaki iligkiler ile kimin hangi proje veya projelerden
sorumlu oldugu ve hangi projelere erisimine izin verildigi belirtiimis olur.

Merkezi Kaynak Havuzu
Resource Breakdown Structure (RBS) projelerde galisan tim kaynaklarin merkezi olarak

tanimlanmasini saglar. Hiyerarsik kaynak havuzu ile kaynak gruplan yaratmak ve kaynak
ihtiyacini daha kolay planlamak mimkGnddir.
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Sekil 4 -Kaynak hiyerarsisi

RBS hiyerarsisi disinda, kaynaklar ekipler veya bolim, calistigi yer gibi kaynak
kodlari(kategoriler) ile de siniflandirmak mimkindur. Bu kodlar yuzlerce kaynagin daha
kolay filtrelenmesi, 6zetleme ve analiz etme amaciyla gruplanmasi igin de gereklidir.

Kaynaklara, zamana bagl degisken fiyat ve limit bilgileri ve ¢alisma takvimleri de girilebilir.
Roller
Projelerde kullaniimak ve kaynaklarin yetkinliklerini ve becerilerini ifade etmek tizere standart

roller tanimlanabilir. Kaynaga atanan roller, o kaynadin 6zelliklerini ( endUstri mihendisi,
MBA, proje yoneticisi, C++ programcisi gibi) belirtir.

Rol tabanli kaynak ydnetimi ile, roller tipki kaynaklar gibi aktivitelere veya is paketlerine
atanarak projenin kaynak ihtiyaci belirlenebilir. Aktiviteye atanmig olan kaynaklar, o
aktivitenin hangi yetkinliklere ne kadar ihtiyagc duyacagini belirtir. Bu sekilde projede gercekte
hangi kaynagdin kullanilacagi bilinmeksizin rollere dayall bir planlama yapilip, ilerde rollere
gobre kaynak atamasi yapilabilir.

Kaynak Yonetimi

Primavera kapsamli kaynak yénetimi 6zellikleriyle benzersizdir.

Kaynak ve rolleri kullanarak detayl (aktivite bazinda) veya 6zet (proje ve WBS) bazinda
kaynak planlamasi ve takibi yapmayi saglar.

Portfdydeki projelerin yuklerini dikkate alarak kaynaklari éncelikli projelere kullandirmak igin
batin projeleri otomatik veya manuel olarak kaynak dengeleme islemine tabi tutmak
mumkundar.
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Kaynak ve rollerin isylkl, Gantt Semasi ile birlikte gorilebilen, kaynak profilleri ve tablolari
yardimiyla analiz edilebilir. Hangi yetkinlikten ne kadar ihtiya¢ oldugu ve bu ihtiyacin ne
kadarinin varolan kaynaklarla kargilanabildigi gorulebilir.

Kaynaklarin yUkinin hangi aktivitelerden ve projelerden kaynaklandidi, asin yiklenmis
oldugu zaman araliklari bu profiller sayesinde kolayca gorulebilir.

Primavera aktivite, proje ve proje gruplar icin standart Eamed Value metrik ve indislerini
Uretir, hazir grafik ve tablolarla performans raporlamasi yapmayi saglar.

Kapasite Planlama

Aktif ve planlanan projelerin kaynak ihtiyacini analiz ederek senaryolar olusturmayi saglayan
kapasite planlama o6zelligi ile kaynak kisitlari dikkate alinarak portfdydeki projelerin
uygulanabilirlikleri sorgulanabilir. Bir proje veya proje grubu igin rollerin kullanim miktarini ve
maliyetini zamana baglh olarak analiz edebilmeyi saglar. Proje tarihleri ile ilgili farkli
senaryolarin insan kaynagi kapasitesinin kullanimina etkileri analiz edilebilir.
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Sekil 5 — Kapasite planlama

Portfoy Analizi

Proje portfdylniin analizi, projelerin segimi ve performanslarinin degerlendiriimesi igin grafik
ve skorkartlardan olusan goriinimler paralel olarak kullanilabilir. Sinirsiz sayida bubble
chart, stacked histogram, bar chart, side-by-side histogram, pie chart ve Gantt chart
formatlarinda portféy analiz gorinima olusturularak proje KPI (Key performance Indicator)
ve metrikleri kargilagtirmali olarak incelenebilir. Standart proje alanlar disinda sinirsiz 6zel
alan acllarak proje segim ve degerlendirimesinde kullanilacak karakteristikler kaydedilebilir.
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Sekil 6 — Primavera karsilastirma yapmayi saglayan portfoy analizi goriinimleri sunar

Dokiman Yonetimi ve is Akislari

Dokiiman yOnetimi ve is akisi ile proje sureglerini sistem izerinden isletmeniz mimkindur.
is akiglari ve revizyon kontrolu ile Primavera gercek bir proje bazli dokiiman yénetim
altyapisi sunar.

Projede kullanilan, aktivitelerin veya is paketlerinin girdisi veya c¢iktisi olabilecek rapor,
talimat veya form gibi dokiimanlar kaydedilebilir. Dokiimanlarin bulunduklari yer de kayit
altinda tutularak, sistem iginden erisim saglanir. Dokiiman kayitlari, referans numarasi,
versiyon, durum ve revizyon tarihi gibi detaylari da igerir.

Ayrica is akiglari ile proje 6nerilerini onaydan gegirmek mimkuinddr.
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Sekil 7 - Proje is akiglari
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Dashboards

Kullanicilar rol ve ihtiyaglarina gore farkli igeriklerle konfiglre edilebilen gosterge panelleri ile
karsilanir. Portféy analiz grafikleri, skorkartlar, proje performans gostergeleri, raporlar,
aksiyon gerektiren konular gibi standart portletlerin yanisira, 6zel portletler ile baska web
uygulamalari ve sayfalari bu panellere yerlestirilebilir. Ayrica Primavera portletleri diger
kurumsal portal ¢oztimlerine yerlestirilerek yayinlanabiir.
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Sekil 8 —Kullanici gruplarina 6zel gésterge paneli tasarlanabilir

Adimlar

Aktiviteler ve is paketleri agirlikl adimlara bolinebilir. Adimlar detayli agiklamalar igerir ve bir
isin nasil yapilacagina iligkin prosediri ortaya koyar. Adimlarin agirliklar, bir aktivite veya is
paketinin ilerlemesine olan katkisini gdstermektedir. Istenirse aktivite ilerlemeleri bu
adimlarin tamamlanma durumuna gore belirlenebilir.

Riskler

Projelerde muhtemel riskler ve etkilerini ifade eden blyuklikler kayit altina alinabilir. Riskler
belirlenirken risk tipi, dnceligi ve risk kontrol plani gibi detaylar girilebilir.

Risk’in muhtemel etkisi, etkileyecegdi proje kisimlari ve meydana gelme olasiligi baz alinarak
hesap edilir.

Sorunlar

Projenin gesitli asamalarinda ortaya ¢ikan sorunlar kullanici tarafindan kaydedilebilir ve takip
edilebilir. Ayrica, sistem belirleyeceginiz performans esiklerini agsan durumlar otomatik olarak
sorun kayitlarina doénUsturir. Primavera, veritabanini tarar; zaman ve maliyet karakterli
esikleri kullanarak, sorunlu aktivite/is paketlerini belirler. Sorunlar, ilgili ve sorumlularina e-
mail ile bildirilir.
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Timesheets

Proje takim uyeleri kisisel is listelerine, web tabanli Timesheet uygulamasi ile ulasir,
harcadiklari zamanlari ve ilerlemeyi raporlarlar.

Timesheet kullanicilari, aktivitelerin ne zaman basladigini ve bittigini, aktivitelerde
harcadiklari zamanlar kaydederler. Proje aktivitelerinde harcanan zamanlarin yaninda sabit

islere harcanan zamanlar da girilebilir. Timesheet'de doldurulan zaman tablolari tanimli onay
surecinden geger.

Timesheet uygulamasi ile aktivitenin adimlari, notlari, referans dokimanlari gibi detaylara da
ulasilir.

Timesheets B8 activities Help
< Digplay: 30-Tem-01 - 05-43u-01  Timesheet Status: Active | @ Motes | ﬂ Submit
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Primavera Ne Saglar?

iletisim ve seffaflik

Proje yonetiminin Ustesinden gelmek zorunda oldugu engellerden biri proje bilgilerinin
zamaninda ve istenildigi bicimde proje taraflarina iletiimesidir. Primavera sundugu iletisim ve
paylasim araglari ile organizasyonda boélimler ve bireyler arasindaki bilgi akigini iyilegtirir.
Ortak ve merkezi proje veritabani, projelerle ilgili bilgilere ulasmak igin tek kaynaktir.

Kaynaklarin etkin kullanimi

Glinimuizde sirketlerin en degerli ve pahali kaynaklari Grin ve hizmet Ureten ¢alisanlar yani
insan kaynaklaridir. Bu kaynaklarin etkin bir sekilde yodnetiimesi, ydnetenlerin en dnemli
onceliklerindendir.

Kurumsal proje yonetimi vizyonu, projelerin ve aktivitelerin disinda kaynaklarin da etkin bir
sekilde yonetiimesini ve proje ve kaynak performansinin izlenebilirligini ve verimliligi
beraberinde getirir.

Tekrarlanan proje basarisi

Projeleri zamaninda ve butgesinde tamamlamak, surekli ve strdurulebilir basari igin yeterli
degildir. Aslolan firmalarin kurumsal tecriibelerini biriktirmeleri, bunlardan ders almalari ve
sonuglarini yeni projelere tasimalandir. Organizasyonlar da bireyler gibi zamanla 6grenip,
tecrlibe kazanarak kendilerine deger katabilirler.

Sireg yonetimi ile projeler, bir takim kurumsal standartlara kavusturulacak ve projelerde
olusan tecrlbeler saklanmis olacaktir. Proje ydnetim sureci iyilestirilmis ve kurumsal bir
pratik haline gelmis olacaktir.

Primavera, sureg, proje ve kaynak yonetimini butlnlestiren yapisiyla gegmis proje
pratikleriyle, metodolojileri/stiregleri iyilestirmeyi ve ilerde daha dogru planlama, bitceleme
ve tahminde bulunmay saglayacaktir.

Giincel ve dogru bilgi

Proje yoneticileri ve proje ydnetim slrecinin pargasi olan tim ydneticiler dogru bilgiler
Isiginda kararlar verebileceklerdir. Proje toplantilarini veya yorumlanmasi zor, karisik,
standardi olmayan proje durum raporlarini beklemeden glncel bilgilere ulasmak mumkin
olacaktir.

Yoneticiler kritik kararlari, bilgiye dayali olarak ve giivenle alacaklardir.

Ozelliklerden Basliklar

= Olgeklenebilir, cok kullanicili, gok projeli —Binlerce projeyi ve caligani destekler.
Enterprise Project Structure (EPS) ile projeleri hiyerarsik bir yapida organize eder.

= Sinirsiz sayida otomatik veya elle glincellenen portfdy tanimlama

= Gantt, PERT, kaynak kullanim profilleri/tablolari, aktivite kullanim profilleri/tablolari, trace
logic, WBS semasi, izleme gorinumleri

= Organizational breakdown structure (OBS)
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= Merkezi kaynak havuzu (RBS)
= Hiyerarsik rol kiitiphanesi
= Proje masraflari, riskler ve referans dokiimanlar

= Hiyerarsik maliyet hesaplari — Kaynak atamalarinda ve harcamalarda maliyet hesabi
kullanilabilir

= Sinirsiz sayida proje ve kaynak takvimi

= Hiyerarsik kullanici tanimli aktivite, kaynak ve proje kodlama yapilari
= Sorunlar ve performans esikleri

= Bir projenin sinirsiz sayida versiyonunu(bazplan) saklama

= Projeler arasi iligkiler

= WBS seviyesinde Kazanilan Deger hesaplama segenekleri

= Kullanici tanimli date, integer, number ve text formatli ek alanlar

= Tdm agiklama alanlarinda rich-text format kullanimi

= Rapor sihirbazi iceren ve standart raporlar organize etmeyi saglayan rapor yazici —
Raporlari HTML, JPG, PNG, ve GIF olarak saklayabilme

= Butln ekranlarda kapsamll filtreleme, buldurma 6zellikleri
Teknik Gereksinimler

Sistem Mimarisi
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Sunucu Bilesenleri

iligkisel veritabani yénetim sistemi (Oracle ve MS SQL Server desteklenmektedir)
» Java Application Server (Weblogic, WebSphere)

» Content Management Server (Oracle UCM veya MS Sharepoint )

= Oracle BPM 10g veya 11g
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